REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA W RAMACH SERWISU
SPORT DZIENNIK

I.  DEFINICIJE

1.1.  Ustawa o swiadczeniu ustug drogq elektronicznqg — ustawa z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 1219 j.t. z pdzn.
zm.).

1.2. Regulamin - niniejszy regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng
bedqgcy regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1) Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

3. Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem www.sportdziennik.pl.

4.  Ustluga - ustuga Swiadczona drogg elekfroniczng w rozumieniu art. 2 pkt 4

Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elekironiczng przez Ustugodawce za

posrednictwem Serwisu.

1.5.  Ustlugodawca - ustugodawca w rozumieniu art. 2 pkt 6 Ustawy o Swiadczeniu
ustug drogg elekfroniczng. Ustugodawcq Swiadczgcym  ustugi  za
posrednictwem Serwisu jest WHIZZ S.A. z siedzibg w Warszawie, Plac Defilad 1,
00-901 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgqdowego pod numerem KRS 0000640752, NIP 5252679324,
REGON 36560323000000.

1.6. Uzytkownik - kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra w jakikolwiek sposdb korzysta z
Ustugi.

1.7. Materiaty - teksty, zdjecia, grafiki, wykresy, materiaty video, materiaty
multimedialne itp., w tym moggce stanowi¢ utwér w rozumieniu Ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

1.8.  Umowa - umowa zawierana pomiedzy Ustugodawcqg a Uzytkownikiem na
podstawie Regulaminu, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie Ustug. Do
zawarcia Umowy dochodzi w momencie rozpoczecia korzystania z Ustugi.

1.9.  Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z Ustugodawcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnosciq gospodarczg lub zawodowa.

1.10. Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych - ustawa z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.z 2018 poz. 1191 j.t. z
pdzn.zm.).

1.11. Prawo witasnosci przemystowej — ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo
wtasnosci przemystowej (Dz.U. z 2017 r. poz. 776 j.t. z pdin. zm.).

Il.  POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1.  Przedmiot Regulaminu. Regulamin okresla zasady Swiadczenia Ustug przez
Ustugodawce za posrednictwem Serwisu.

2.2. lapoznanie sie z Regulaminem i akceptacja postanowien. Uzytkownik
powinien zapoznac¢ sie z trescig Regulaminu przed przystgpieniem do
korzystania z Ustug. Korzystajgc w jakikolwiek sposéb z Serwisu, Uzytkownik
oSwiadcza, ze zapoznat sie z treScig Regulaminu, akceptuje jego
postanowienia i zobowiqzuje sie do ich przestrzegania.
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Podmioty trzecie. Uzytkownicy majg mozliwos¢ korzystania z serwisdw i ustug
podmiotdw trzecich za posrednictwem Serwisu poprzez stosowne potgczenia
do stron internetowych podmiotdw trzecich. Zastosowanie majg wowczas
regulaminy lub inne dokumenty okreslone przez podmioty trzecie swiadczgce
dang ustuge Ilub udostepniajgce dany serwis. W takim przypadku
Ustugodawca nie jest strong umow o Swiadczenie ustug drogq elektroniczng
zawieranych pomiedzy Uzytkownikiem a podmiotem trzecim.
Odpowiedzialnos¢ za ustugi Swiadczone na rzecz Uzytkownikdw przez
podmioty trzecie regulujg odpowiednie umowy zawierane przez Uzytkownika z
podmiotami trzecimi.

RODZAJ | ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG

Ustugi swiadczone za posrednictwem Serwisu. Ustugodawca S$wiadczy
nastepujgce Ustugi:

mozliwosci zapoznawania sie z Materiatami udostepnionymi w  taki
sposob, aby Uzytkownik miat do nich dostep w miejscu i czasie przez
siebie wybranym;

ii. zamieszczania komentarzy w ramach podstron, na ktérych publikowane
sg w Serwisie tresci tekstowe, wizualne oraz audiowizualne;

ii.  korzystania z wyszukiwarek tresci w ramach Serwisu.

Tresci prezentowane w Serwisie. W Serwisie prezentowane sg Materiaty, w tym
tresci informacyjne oraz tresci reklamowe, ktére mogq by¢ personalizowane i
dostosowywane do zainteresowan Uzytkownikdw opartych na ich
aktywnosciach internetowych.

WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU

Brak odptatnosci za korzystanie z Serwisu. Jezeli odrebne szczegdlne regulacije
dotyczgce danej Ustugi w ramach Serwisu nie stanowiqg inaczej, korzystanie
przez Uzytkownika z Serwisu jest bezptatne.

Specyfikacja techniczna sprzetu. Prawidtowe korzystanie z Ustug przez
Uzytkownika jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez sprzet oraz system
teleinformatyczny uzytkownika nastepujgcych minimalnych  wymagan
technicznych:

posiadania jednego z nastepujgcych systemdw operacyjnych:
Microsoft® Windows® w wersji 7, 8, 8.1, 10 albo wyzszy;

i. posiadania aktywnego i prawidtowo dziatajgcego dostepu do
Internetu;

ii. korzystania z jednej z nastepujgcych przeglgdarek internetowych:
Google Chrome® for Windows® (wersja 52 lub nowsza), Mozillo®
Firefox® (wersja 48 lub nowsza), Microsoft®, Edge® (wersja 34 lub
nowsza);

iv. akceptacji plikdbw cookies przez powyzej wskazang przeglgdarke
internetowq.

Wylgczenie odpowiedzialnosci Ustugodawcy. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za problemy techniczne bgdz ograniczenia techniczne
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wystepujgce w sprzecie komputerowym, systemie teleinformatycznym oraz
infrastrukturze telekomunikacyjnej, z ktérego korzysta Uzytkownik, a ktére
uniemozliwiajg Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu i Swiadczonej za jego
posrednictwem Ustugi.

Czasowa przerwa w korzystaniu z Serwisu. W przypadku koniecznosci
dokonania zmian i ulepszeh w systemie czy przeprowadzenia prac
konserwacyjnych lub awarii sprzetu Ustugodawca zastrzega na swojq rzecz
prawo do czasowej przerwy w funkcjonowaniu Serwisu.

Prawidtowe korzystanie z Serwisu. Uzytkownik jest zobowigzany do
przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu, a takze do korzystania z
Serwisu zgodnie z jego przeznaczeniem i powtrzymania sie od wszelkie]
dziatalnosci mogqgcej zaktécic jego  prawidtowe funkcjonowanie, w
szczegdlnosci do:

niezamieszczania tresci popierajgcych radykalne postawy spoteczne
lub gtoszgcych takie poglgdy (wszelkiego rodzaju dyskryminacja
rasowa, etniczna, ze wzgledu na ptec, wyznanie itp.);

i. niezamieszczania tre$ci wulgarnych lub zawierajgcych wulgaryzmy;

ii. niezamieszczania tresci powszechnie uznanych za obrazliwe i
niezgodne z dobrymi obyczajami;

iv. niezamieszczania tre$ci propagujgcych uzywanie narkotykdw bqgdz
niedopuszczonych do obrotu srodkdw odurzajgcych, propagujgcych
nadmierne spozywanie alkoholu, zawierajgcych linki do stron www
naruszajgcych prawo lub dobre obyczaje lub zawierajgcych dane
osobowe, teleadresowe lub adresy mailowe;

V. nierozpowszechniania tresci pornograficznych;

vi.  nieuprawiania dziatalnosci komercyjnej, reklamowej, promocyjne;j,

vii.  niedokonywania jakichkolwiek testow penetracyjnych i testow
bezpieczenstwa Serwisu.

Korzystanie z Serwisu zgodnie z normami oraz przepisami prawa. Uzytkownik
zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z normami
spotecznymi i obyczajowymi oraz przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa.

Odpowiedzialnos¢ Uzytkownika za zamieszczane fresci. Uzytkownik ponosi
wytgczng odpowiedzialno$¢ za zamieszczane przez siebie w Serwisie Materiaty,
w tym komentarze, w szczegdlnosci jest odpowiedzialny za ewentualne
naruszenie praw lub débr osdb trzecich oraz szkody powstate z tego tytutu.
Prawo Ustugodawcy do ograniczenia korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.
Ustugodawca moze wstrzymac lub pozbawi¢ Uzytkownika prawa do
korzystania z Ustug ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia
przez niego Regulaminu lub obowigzujgcych przepisdw prawa.

Ochrona tresci zamieszczanych w Serwisie. Serwis zawiera tresci chronione
Ustawg o prawie autorskim, Prawem wtasnosci przemystowej oraz dobra
niematerialne chronione prawem wtasnosci intelektualnej. Zadna z tych tresci,
w szczegdlinosci tekst, grafika, znaki towarowe, logotypy, ikony, zdjecia,
programy, prezentowane w Serwisie nie mogg by¢ powielane ani
rozpowszechniane w zadnej formie i w zaden sposdb bez uprzedniego
zezwolenia. Uzytkownik zobowigzuje sie do wykorzystywania treSci Serwisu
wytgcznie do dozwolonego uzytku wtasnego.
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Zakres udostepniania zasobow systemu w celu przechowywania danych.
Ustugodawca oswiadcza, iz jest ustugodawcqg udostepniajgcym zasoby
systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych przez
ustugobiorce jedynie w zakresie komentarzy publikowanych przez
Uzytkownikéw w Serwisie.

Wylgczenie odpowiedzialnosci Ustugodawcy wobec oséb trzecich.
Ustugodawca w zakresie, w jakim udostepnia zasoby systemu
teleinformatycznego w celu przechowywania danych przez Uzytkownika, nie
ponosi wobec o0séb trzecich odpowiedzialnosci za przechowywane dane,
jezeli nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwigzane] z nimi
dziatalnosci.

Zgltoszenie zdarzenia naruszajgcego Regulamin, prawa oséb trzecich oraz
przepisy prawa. W przypadku powziecia przez Uzytkownika lub jakgkolwiek
osobe trzeciq informaciji o fakcie zamieszczenia w ramach Serwisu komentarzy,
opisdw lub innych treSci naruszajgcych postanowienia Regulaminu, prawa
0soOb trzecich lub przepisy obowigzujgcego prawa, Uzytkownik lub dana osoba
trzecia powinna niezwtocznie zgtosi¢ taki fakt, kontaktujgc sie z Serwisem za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem business@whizz.ninja.

DANE OSOBOWE

Administrator danych osobowych. Administratorem danych osobowych
Uzytkownikow jest Ustugodawca.

Pliki typu cookie. Ustugodawca moze wykorzystywac pliki typu cookie (tj. mate
pliki tekstowe wysytane do urzgdzenia Uzytkownika, identyfikujgce go w
sposdb potrzebny do uproszczenia lub umorzenia danej operacji) w celu
gromadzenia informacji  zwigzanych z korzystaniem z Serwisu przez
Uzytkownika.

Polityka prywatnosci. Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow
Serwisu oraz wykorzystywania plikdw typu cookie przez Ustugodawce zostaty
okreslone W Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem
https://www.murapol.pl/polityka-prywatnosci.

TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJINEGO

Igtaszanie reklamacji. Reklomacje dotyczgce Swiadczenia ustug drogg
elekfroniczng, zwigzane z dostepem do Serwisu nalezy sktadac za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: business@whizz.ninja.
Termin udzielenia odpowiedzi. Ustugodawca udziela odpowiedzi na zgtoszone
reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych, w formie wiadomosci
e-mail przesytanej] na adres Uzytkownika podany podczas zgtaszania
reklamaciji.

Zakres odpowiedzialnosci Ustugodawcy. Ustugodawca odpowiada za
Swiadczone Ustugi wytgcznie w zakresie wynikajgcym z Regulaminu.
Pozasqgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Uzytkownik bedgcy Konsumentem moze skorzystac z pozasgdowych sposobdw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do tych
procedur dostepne sgq w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentdw, organizacji spotecznych,
do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewddzkich
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Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow.
Prawa Konsumenta. Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem przystuguje
prawo rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:
poprzez dziatania mediacyjne wojewddzkich inspektorow Inspekciji
Handlowej;
i. przed statymi polubownymi sgdami konsumenckimi przy wojewoddzkich

inspektorach inspekcji handlowe.

Rozpatrywanie reklamacji - mediacja. Dziatania mediacyjne okresSlone w
punkcie 6.5. (i), zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekciji
Handlowej (Dz.U. 2018 poz. 1930 j.t. z pdzn zm.), sq dostepne po ztozeniu
whniosku przez Konsumenta do wtasciwego wojewddzkiego inspektora Inspekcii
Handlowej w sprawie polubownego zakohczenia sporu miedzy Konsumentem,
a Ustugodawcq. Informacja na temat zasad i trybu procedury mediacii
prowadzonej przez wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej dostepna
jest w siedzibach oraz na stronach internetowych poszczegdinych
Wojewoddzkich Inspektoratdw Inspekciji Handlowe;.

State polubowne sgdy konsumenckie. State polubowne sqgdy konsumenckie, o
ktérych mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej
(Dz.U. 2018 poz. 1930 j.t. z pdZn zm.), okreslone w punkcie 6.5. (ii) sg dostepne
poprzez ztozenie wniosku przez Konsumenta o rozpatrzenie sporu wyniktego z
zawartej umowy przez wtasciwy staty polubowny sgd konsumencki. Regulamin
organizacji i dziatania statych polubownych sgddéw konsumenckich okresla
wtasciwy akt prawny.

Rzecznik Konsumentéw. Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem przystuguije
rowniez prawo zwrdcenia sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentéw lub organizacii spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentdw (m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie
Konsumentdw Polskich), w celu uzyskania bezptatnej pomocy w sprawie
rozstrzygniecia sporu miedzy Konsumentem, a Ustugodawcqg, w tym do
wystgpienia przez wskazane powyzej podmioty do Ustugodawcy w sprawach
ochrony praw i interesdow konsumentéw. Porady udzielane sqg przez Federacje
Konsumentdw pod bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej oraz przez
Stowarzyszenie Konsumentdw Polskich.

ODR. Zgodnie z Rozporzgdzeniem UE nr 524/2013 w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania spordw konsumenckich, Konsumenci majg prawo do
rozstrzygania spordw z przedsiebiorcami zawierajgcymi internetowe umowy
sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug, w sposdb pozasgdowy za
posrednictwem unijnej platformy internetowej. Skarge mozna ztozy¢ na
formularzu dostepnym pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Ustugodawca zastrzega, ze ze wzgleddw niezaleznych od niego powyzsza
procedura moze by¢ niedostepna dla Konsumenta w danym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej, co jest uzaleznione od ustawodawstwa w
danym panstwie.

Informacja. W przypadku, gdy w nastepstwie ztozonej przez Konsumenta
reklamacji spor nie zostat rozwigzany, Ustugodawca ma obowigzek przekazac
Konsumentowi, w odpowiedzi na reklamacije, na papierze lub innym trwatym
no$niku o$wiadczenie o tym, czy zgadza sie na rozwigzanie sporu pozasgdowo
lub czy nie wyraza na to zgody. Jesli Ustugodawca wyrazit takg zgode, jest
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on zobowigzany od razu wskaza¢ Konsumentowi, ktéry podmiot jest wiasciwy
do rozpatrywania takich sporéw. Brak takiejinformacji oznacza automatycznie,
ze Ustugodawca zgadza sie na rozwigzanie sporu poza sqgdem.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Imiana postanowien Regulaminu. Ustugodawca jest uprawniony do zmiany
Regulaminu w dowolnym momencie pod warunkiem zachowania
jakichkolwiek praw nabytych Konsumenta. Informacja o zmianie Regulaminu
jest przekazywana poprzez zawarcie w ramach zasobdéw Serwisu Regulaminu
W nowym brzmieniu.

Klauvzula salwatoryjna. Uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego
Regulaminu w sposdb przewidziany prawem za niewazne bgdz nieskuteczne
nie wptywa na wazno$S¢ czy skuteczno$SC pozostatych postanowien
Regulaminu. W miejsce niewaznego postanowienia zastosowana bedzie
reguta, ktéra jest najblizsza celom niewaznego postanowienia i catego
niniejszego Regulaminu.

Sad wiasciwy. W przypadku Uzytkownikdw nie bedgcych Konsumentami
sgdem witasciwym do rozpatrywania spordw zwigzanych z przedmiotem
niniejszego Regulaminu jest sqd powszechny w Bielsku-Biate;j.

Stosowane przepisy i postanowienia Uméw. W sprawach nieuregulowanych
W niniejszym Regulaminie majqg zastosowanie przepisy prawa obowigzujgcego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Tres¢ Regulaminu. Akfualna treS¢ Regulaminu w jezyku polskim jest
publikowana pod adresem sportdziennik.pl/regulamin w sposdb umozliwiajgcy
jego przechowywanie (utrwalanie) i wielokrotne odtwarzanie w zwyktym toku
CZyNnNoSCi.

Wejscie w zycie Regulaminu. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2 stycznia
2019r.




